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Stadt Wien: IKT - Zahlen (Entwicklung)

• 33.000 Arbeitsplätze (davon 12.000 in Schulen)
• 1.100 Applikationen im Betrieb

– davon ca. 350 Eigenentwicklungen
• 130 Projekte pro Jahr

• 60 Applikationsentwickler
• 40 Systementwickler
• 30 Projektleiter

• € 70 Mio. Budget (Entwicklung, Betrieb, Beratung)
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Agile Methoden in Verwendung

• Projekt: vieW4
– Dokumenten- und Contentmanagement
– Open Source System auf Basis Python/Zope
– Entwicklungsmethode: XP
– 2001 - 2004

• Projekt: EDV-Unterstützung im Sozialbereich
– Entwicklungsmethode:

• Mischung aus Wasserfall und agil
– 2008 - 2009

• ...
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Probleme und Herausforderungen

• Personal
– „Dreigestirn“

• Kunde, Projektleiter, Programmierer

• Spezifikationssicherheit
– Gesetzliche Grundlage?
– Kundenwunsch?
– Prozesse in den Dienststellen

• Budget
– Wer zahlt? Kunde, Infrastruktur, Zeit, ...
– Schulung von Personal
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Fragen?
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Vielen Dank

:peter pfläging


